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Projektmanagement

 Projektleitung / Projektbegleitung

 Projektmanagement

 Betreuung und Coaching

 Koordinationsaufgaben

 Qualitäts- und Risikomanagement

Beratung und Einführung

 Anforderungsanalyse

 Parametrisierung

 Prozessanalyse und -design

 Prozessoptimierung

 Audits und Evaluationen

 Schulungen / Ausbildungen

Entwicklung

 Konzeption und Spezifikation

 Modellierung und Design

 Umsetzung und Integration

 Migration, Testing und Abnahme

 Support & Wartung

IT-Infrastruktur

Server / Clients

Network / Security

SaaS und DaaS

Storage

CRM

Versicherungs-

wirtschaft und

Allfinanz

Steuer- und 

Finanzplanung

Finanzplanung

Vorsorgeplanung

Pensionsplanung

Banking

ECM

DMS / BPM

Digitalisierung

Archivierung

Workflow

ERP

Leistungserfassung

HRM / Finanz- und 

Rechnungswesen

Organisations-

management

Kompetenzübersicht FIVE Informatik AG
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DXS Data Extraction Service 
POC und Demo
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OutputINPUT

DXS Data Extraction Service (Potenzial)

DXS
Data Extraktion 

Service

IG-B2B XML V5.2  
ContractGeneric

Stammdaten

versicherte Objekte

Deckungsdaten

AVB/BB/ZB

IG-B2B XML V5.2  
ContractGeneric

IG-B2B XML V4.1  
ContractGeneric

GUI

PDF 
+ Gesellschaft
+ Branche

Kontakte

Scan 
Dokument

OCR-
Erkennung

Prämie 
(Netto/Brutto)
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Versicherer

Backend

Vertragserstellung: Manuell

DXP-Outbox

Prämien
Doc.Mgt

Policen
Daten

Partner

Broker

DXP-Inbox

Backend                                 

AVG
BB
ZB

Prämie/
Provisio

n

Detail 
Deckung 
Vers.Obj

Policen 
Stamm-
daten

Kunde

Back-Office Back-Office

Broker 
Gate



© FIVE Informatik AG  |  Folie 9

Versicherer

Backend

Vertragserstellung V4.1

DXP-Outbox

Contract
Generic 

V4.1

Prämien
Doc.Mgt

Policen
Daten

Partner

Broker

DXP

DXP-Inbox

Contract
Generic 

V4.1

Backend                                 

AVG
BB
ZB

Prämie/
Provisio

n

Detail 
Deckung 
Vers.Obj

Policen 
Stamm-
daten

Kunde

Back-Office Back-Office

Broker 
Gate

Daten
aufbereiten

Broker 
Software



© FIVE Informatik AG  |  Folie 10

Versicherer

Backend

Vertragserstellung V5.2

DXP-Outbox

Contract
Generic

V5.2

Contract
Generic 

V4.1

Prämien
Doc.Mgt

Policen
Daten

Partner

Broker

DXP

DXP-Inbox

Contract
Generic

V5.2

Contract
Generic 

V4.1

Backend                                 

AVG
BB
ZB

Prämie/
Provisio

n

Detail 
Deckung 
Vers.Obj

Policen 
Stamm-
daten

Kunde

Back-Office Back-Office

Broker 
Gate

Daten
aufbereiten

Broker 
Software



© FIVE Informatik AG  |  Folie 11

Versicherer

Backend

Vertragserstellung mit DXS (für VU)

DXP-Outbox

Contract 
Full

Contract
Generic

V5.2

Contract
Generic 

V4.1

Prämien
Doc.Mgt

Policen
Daten

Partner

Broker

DXP

DXP-Inbox

Contract 
Full

Contract
Generic

V5.2

Contract
Generic 

V4.1

Backend                                 

AVG
BB
ZB

Prämie/
Provisio

n

Detail 
Deckung 
Vers.Obj

Policen 
Stamm-
daten

Kunde

Back-Office Back-Office

DXS
Data Extraction 

Service

Dritt-SW 
intern
extern

Broker 
Gate

Daten
aufbereiten

Broker 
Software



© FIVE Informatik AG  |  Folie 12

Versicherer

Backend

Vertragserstellung mit DXS (für Broker)

DXP-Outbox

Contract 
Full

Contract
Generic

V5.2

Contract
Generic 

V4.1

Prämien
Doc.Mgt

Policen
Daten

Partner

Broker

DXP-Inbox

Contract 
Full

Contract
Generic

V5.2

Contract
Generic 

V4.1

Backend                                 

AVG
BB
ZB

Prämie/
Provisio

n

Detail 
Deckung 
Vers.Obj

Policen 
Stamm-
daten

Kunde

Back-Office Back-Office

DXS

Dritt-SW 
intern
extern

Broker 
Gate

Daten
aufbereiten

Broker 
Software



© FIVE Informatik AG  |  Folie 13

Security

Sicherer Aufruf

Keine Datenspeicherung

Keine Datenweiterleitung

Service-Betrieb in CH
(optional on premise)

Dieselben Daten gehen an 
denselben Besitzer

Für Datenweiterleitung 
(Exchange) dient die 
bestehende Infrastruktur
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DXS Data Extraction Service
Nutzen für den Broker

Beratung

CRMCRM

winVSFIVE

Beratung / DMS
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DXS Data Extraction Service
Nutzen für den Broker

winVSFIVE

DXS
Data Extraktion 

Service

CRM
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DXS Data Extraction Service
Nutzen für den Broker

Stammdaten

Deckungen mit Prämiendetail

Prämiendetail Brutto/Netto

Versichertes Objekt
PDF-DirektzugriffÜberschussbeteiligungen

Ansprechpartner VU

AVB/BB/ZB

Provisionen (Budget/Debitor)
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DXS Data Extraction Service
Nutzen für den Broker

 Einsparung von 6 Minuten Arbeit / Police

 Gewinn von 60% an strukturierten Daten

 Steigerung der Datenqualität (keine Erfassungsfehler)

 Steigerung von Auskunftsbereitschaft und Geschwindigkeit

Fazit: 

Der Broker kann mit weniger Erfassungsaufwand mehr Fragestellungen 

schneller, umfangreicher und korrekter beantworten.
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DXS Data Extraction Service
Nutzen für das Versicherungsunternehmen

 Kein Zugriff auf Core für Daten/Prämien nötig (Zugriff auf PDF reicht)

 Keine interne Entwicklungskapazität nötig (Fachwissen zu PDF reicht)

 Alle Branchen gleichzeitig realisierbar

 Projekt kann sofort gestartet werden (sämtliches Material ist vorhanden)

 Unterstützt bestehende IG-B2B Infrastruktur/Architektur 
(kein Paralleluniversum)

 Erfüllt IG-B2B Contract Generic V5.2 (und damit auch die BrokerInitiative)

 Liefert Contract Full (Nutzen für Broker)

 Service kann autonom durch Broker genutzt werden

 Service ist auch für Drittapplikationen (intern extern) nutzbar

 Tiefe Initialkosten (kurze Umsetzungszeit)

 Tiefe Realisierungskosten

 Kalkulierbare Betriebskosten
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DXS Data Extraction Service
Nutzen für die IG-B2B

 Beschleunigung der Realisierung
Contract Generic kann schneller realisiert werden, als VU Planung dies vorsieht

 Sofort viel Volumen/Nutzen
Konzentration auf grosse Volumen, unabhängig von Kapazität/Komplexität beim VU

 Contract Full wird zum Selbstläufer
Durch die mit den PDF gelieferten Daten ergibt sich fortlaufend ein de facto Standard

 Standardisierung 
Jedes VU liefert im PDF seine verfügbaren Daten. DXS extrahiert diese und erstellt 

basierend auf einer standardisierten Datenstruktur den allgemeingültigen, validierten 

Output.

«DXS wird koordiniert mit der IG B2B entwickelt und ist daher die Lösung 

zur Beschleunigung des Datenaustausches, welche wir unterstützen.» 

Michael John, Präsident IG B2B
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Roadmap

 Heute: 

Interessierte Broker

Interessierte Versicherungsunternehmen

Unterstützt durch und koordiniert mit IG B2B

 Noch im 2018 

Innosuisse: Projekteingabe durch Prof. Dr. Thomas Hanne der FHNW 

"Automatische Analyse und Matching von Versichungsdokumenten
mittels AI".  

 BrokerConvent 2019: 

Für 80% der Broker-Policen steht «Contract Full» zur Verfügung
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Danke für Ihr Interesse am

Data Extraction Service

Christian Lory, Leitung AAB, FIVE Informatik AG

c.lory@fiveinfo.ch

www.fiveinfo.ch

mailto:c.lory@fiveinfo.ch
http://www.fiveinfo.ch/

